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Aufbau der Studie

Die nachfolgende Studie wurde im Rahmen einer Lehrveranstaltung von Studierenden im
Sommersemester 2021 durchgefihrt, unter der wissenschaftlichen Leitung von Prof. Dr. Jan Frie und
Postgrad. Dipl. Abigail M. Joseph-Magwood.

Die Befragung fand im Zeitraum von April-Mai 2021 statt. In diesem Zeitraum waren bundesweit
keine Prasenzmessen moglich. Die Fragen beziehen sich alle auf Personalmessen (Recruiting,
Weiterbildung/Coaching, Personalmanagement). Im nachfolgenden abgekiirzt benannt als
,Messen”.

Es wurden 408 verschiedene Unternehmen aus allen Branchen kontaktiert. Daraus konnten 204
personliche Telefoninterviews mit Verantwortlichen aus Personalabteilungen realisiert werden. Alle
Branchen waren annahernd gleich vertreten. Die auliergewodhnlich hohe Antwortquote ist zum
einen durch das hohe Interesse aller Beteiligten an diesem aktuellen Thema, zum anderen durch
das Format der kurzen, personlichen Telefongesprache mit engagierten Studierenden zu erklaren.
Die Frage 1 der Befragung war fur interne Zwecke bestimmt. Die Antworten auf die restlichen
Fragen 2-19 sind in nachfolgender Unterlage anonymisiert zusammengefasst. Die Prozentwerte sind
nach der ersten Nachkommastelle kaufmannisch gerundet.
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Frage 2: Unternehmensgrofie
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Frage 3: Haben Sie schon einmal an einer virtuellen
Messe teilgenommen?
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Frage 4: Wie beurteilen Sie lhre virtuelle
Messeerfahrung?
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Frage 5: Grinde flr eine Teilnahme

Welche Griinde wiirden fiir die Teilnahme an der virtuellen Messe sprechen?
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4. Geringerer Organisationsaufwand
5. GroRere Reichweite
6. Zeiteinsparungen
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8. Geringere Hiirden fiir Besuchende
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13. Digitalisierung (zeitgemaR)
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Frage 6: Griinde gegen eine Teilnahme
Welche Grinde wurden gegen die Teilnahme an einer virtuellen Messe sprechen?
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1. Fehlender personlicher Kontakt
2. Erschwerter Aufbau von Gesprachen

3. Kommunikationsprobleme
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Frage 7: Ist der Zeitaufwand fur die Planung eines
virtuellen Messeauftritts aufwendiger als fir eine

Prasenzmesse?

< »

HOCHSCHULE OSNABRUCK
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

160

140

120

100

80

60

40

20

16%
25

Ja

mJa mNein

84%
134

Nein

n =159




Frage 8: Wie beurteilen Sie die Organisation einer
virtuellen Messe?
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Frage 9: Wie bewerten Sie die Wirksamkeit der
Werbemalinahmen einer virtuellen Messe im Vergleich
ZU einer Prasenzmesse?
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Frage 9.1: Kommentarfeld

Werbemalinahmen einer virtuellen Messe im Vergleich zu einer Prasenzmesse
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Frage 10: Wie beurteilen Sie das Kosten-Nutzen
Verhaltnis einer virtuellen Messe im Vergleich zu einer
Prasenzmesse?
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Frage 11: Wie verhalten sich Kosten und Nutzen fur den
Messebau/ Plattformaufbau fiir eine digitale Messe
verglichen mit einer Prasenzmesse?
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Frage 12: Inwiefern unterscheiden sich die Rahmenprogramm-

punkte (Vortrage, Workshops, Bewerbungstraining, etc.) einer i
virtuellen Messe im Gegensatz zur Prasenzmesse?

1. kaum/geringe Unterschiede
2. schwierigere Umsetzung der
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3. Interaktion mit Besuchenden
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Frage 12.1: Wie wirden Sie die Rahmenprogrammpunkte

einer virtuellen Messe im Gegensatz zur Prasenzmesse
durchschnittlich bewerten?
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Frage 13: Wie beurteilen Sie die Besucherquantitat auf
einer virtuellen Messe?
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Frage 14: Welche Altersgruppen haben an der virtuellen

Messe hauptsachlich teilgenommen?
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Frage 15: Wie zufrieden waren Sie mit der
Besucherqualitat bei der virtuellen Messe?
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Frage 16: Wie zufrieden waren Sie mit dem
Kommunikationsstil und Umgang miteinander auf einer
virtuellen Messe?
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Frage 16.1: Kommentarfeld

Anmerkungen zur Kommunikation auf einer virtuellen Messe

1. Technische Probleme

2. Positive Gesprache/Kommunikation
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Frage 17: Wie schatzen Sie die Méglichkeiten ein, Vertrauen und
Emotionen mit potenziellen Bewerbern und Bewerberinnen auf
einer virtuellen Messe aufzubauen, verglichen mit einem
persdnlichen Gesprach auf einer Prasenzmesse?
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Frage 18: Wie viele Bewerbungen kommen (im Vergleich
zur Prasenzmesse) auf eine virtuelle Messe?
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Frage 19: Wenn Sie unabhdangig von der Pandemie die

Wahl hatten, fur welches Format wiirden Sie sich

entscheiden?
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